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Jahresbericht 2023

der Gemeinsamen Priifinstitution (GPI) der kreisfreien Stadte und
der Kreise in SH

bei der Koordinierungsstelle soziale Hilfen der schleswig-holsteini-
schen Kreise AGR (KOSOZ AGR)
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1. Grundlagen der Gemeinsamen Prifinstitution

Durch den Landesrahmenvertrag gem. § 131 SGB IX sowie die Gesetzesdanderungen zum Priifungs-
recht gem. § 128 SGB IX wird seit dem 01.01.2020 das zuvor allein zwischen den Vertragspartnern
vertraglich vereinbarte Prifungsrecht durch das nunmehr gesetzlich normierte Priifungsrecht bzw.
die Prifungspflicht der Trager der Eingliederungshilfe abgelost. Das Priifkonzept wurde im Jahr 2020
entsprechend angepasst, in 2023 lberarbeitet und ist in seiner neuen Fassung seit dem 1.1.2024 in
Kraft.

§ 128 SGB IX, der Landesrahmenvertrag Schleswig-Holstein nebst Anlagen 1 und 2 sowie das Prifkon-
zept sind die Grundlage fir die Arbeit der Gemeinsamen Prifinstitution.

Die Gemeinsame Prifinstitution ist als eigenstandige Organisationseinheit bei der KOSOZ A6R veror-
tet. Hierfur wurden zwischen den KOSOZ A6R und den kreisfreien Stadten vier Verwaltungsgemein-
schaften gegriindet.

2. Rahmenbedingungen fir die Durchfiihrung von Qualitats- und Wirt-
schaftlichkeitspriifungen in Schleswig- Holstein

a) Anwendung des gesetzlichen Prifungsrechts im Kontext der aktuellen vertraglichen Situation

Mit dem im Jahr 2020 In Kraft getretenen gesetzlichen Priifungsrecht gem. § 128 SGB IX, geht eine
Prifungspflicht der Trager der Eingliederungshilfe einher, sofern vertragliche oder gesetzliche Pflicht-
verletzungen bekannt werden. Konkretisiert wird das (anlasslose) Priifungsrecht in SH durch § 5 AG-
SGB IX und dem ab dem 01.01.2020 geltenden Landesrahmenvertrag.

Dessen Anwendbarkeit in Bezug auf Qualitats- und Wirtschaftlichkeitspriifungen sowie Vergiitungs-
kiirzungen im Zeitraum der Uberleitung bestehender Leistungsvereinbarungen wird in § 3 der jeweili-
gen Uberleitungsvereinbarungen klargestellt und ergibe sich auch ohne diese Klarstellung aus § 128
SGB IX und dem LRV. Wurden daraufhin sog. Fortwirkensvereinbarungen geschlossen, schreiben
diese die Inhalte der Uberleitungsvereinbarung fort. Soweit sog. Transformationsvereinbarungen
bzw. Interimsvereinbarungen geschlossen wurden, |6sen diese die bisherige Uberleitungsvereinba-
rung ab. An der Anwendbarkeit des gesetzlichen Priifrechts andert sich dadurch nichts, lediglich wer-
den dadurch die zu prifenden materiellen Vertragsinhalte z. T. angepasst.

b) Vergitungskirzungen gem. § 129 SGB IX

Sowohl im Landesrahmenvertrag SH Anlage 2, als auch im Prifkonzept sind Verfahren und mogliche
Inhalte fur die Durchflihrung von Vergitungskirzungen gem. § 129 SGB IX aufgefihrt.

Die Kreise haben die Aufgabe der Verglitungskiirzung auf die KOSOZ AGR lbertragen. Die kreisfreien
Stadte haben die Aufgabe nicht auf die KOSOZ AGR Ubertragen. Angestrebt ist es gleichwohl, eine
einheitliche Vorgehensweise bei der Durchfiihrung und den MaRstdben in den Verfahren gem. § 129
SGB IX zu erreichen.



3. Aufbau- und Ablauforganisation

a) Personal

Die Leitung der GPIl war in 2023 mit einer 1,0 Vollzeitstelle besetzt. Im Juni 2023 hat es einen Lei-
tungswechsel gegeben. Fir die Priiftatigkeiten standen im Jahr 2023 4,0 Vollzeitstellen zur Verfi-
gung. Das Team ist multiprofessionell mit allen flr die Priftatigkeit notwendigen Professionen aufge-
stellt. Seit 10/2023 ist eine studentische Aushilfskraft mit 15 Wochenstunden zur Unterstltzung bei
administrativen Aufgaben Teil des Teams. Die Durchfiihrung der Vergiitungskiirzungen nach § 129
SGB IX an die KOSOZ AGR erfolgte ab 7/2023 durch eine neu besetzte 0,5 Vollzeitstelle.

Die Priifungen wurden auch in 2023 mit zwei Prifer*innen pro Priifung durchgefiihrt (Vier-Augen-
Prinzip). Die Zusammensetzung des Zweierteams richtet sich nach Inhalt und Schwerpunkt der Pri-
fung.

Fortbildungen wurden in 2023 von neue Kolleg*innen zum Thema ,,Die neue EGH” und , Grundlagen-
seminar Dokumentationssystem regisafe” besucht. Das Team wurde gemeinsam zum Thema , Leichte
Sprache” geschult und besuchte gemeinsam ein ,Fallseminar fiir Priifer*innen”. Kolleg*innen be-
suchten Fortbildungen zum Thema ,sachgerecht dokumentieren”, ,Abgrenzung der EGH fiir Men-
schen mit Behinderung” sowie ein Coaching zum Thema ,,Umgang mit schwierigen Situationen®. Die
Teilnahme an Fortbildungen stellt einen fortwahrenden Zugewinn an Wissen innerhalb der GPI dar.
Fortbildungsbesuche werden im Team vorgestellt, Wissen wird an die Kolleg*innen weitergegeben.

Zusammenfassend ist zu sagen, dass das Team der GPl im Jahr 2023 noch immer mit den Auswirkun-
gen der Personalwechsel bzw. -abgange zu kdmpfen hatte. Die im Jahr 2022 neu hinzugekommenen
Kolleg*innen befanden sich einerseits in der Einarbeitung, die aufgrund der hohen Wissensanforde-
rungen langere Zeit dauert, andererseits erneut in Elternzeit, wodurch die Einarbeitung erschwert
war. Die Kollegin der im Juli neu besetzten Stelle der Vergiitungskiirzung befindet sich in der Einar-
beitung, konnte jedoch schon begonnene Vergilitungskiirzungsverfahren ibernehmen und bearbei-
ten.

b) Ablauforganisation
Prifungsverfahren:

Im Bereich der Priftatigkeiten wurden in 2023 MaRnahmen erarbeitet, die den Priifablauf in Zukunft
verschlanken kénnen. So wurde der Prifbericht liberarbeitet und neu strukturiert. Alle in dem alten
Bericht vorhandenen Inhalte bleiben bestehen, der Bericht fallt jedoch deutlich kiirzer aus. Erste Er-
fahrungen dieser neuen Berichtsstellung sind gemacht. Die Ergebnisse werden im Team regelmaRig
zur Verbesserung des Verfahrens thematisiert. Des Weiteren wurden auf Fokuspriifung angepasste
Berichtsvorlagen erarbeitet, deren Inhalt sich lediglich auf den vom beauftragenden Leistungstrager
gewdinschten Prifinhalt bezieht. Auch diese neue Vorlage ist in der Erprobung und wird im regelma-
Rigen Austausch im Team optimiert.



Weitere Schritte zur Optimierung der Arbeitsabldaufe der Gemeinsamen Prifinstitution sind das ver-
einfachte und neu strukturierte Ablegen der Priifergebnisse im Dokumentationssystem und der dar-
aus resultierende vereinfachte Zugriff auf die dort abgelegten Unterlagen. Des Weiteren wurde eine
Arbeitshilfe entwickelt, in der Priifabschnitte beschrieben sind und die bendtigte Zeit zur Bearbeitung
dieser Priifabschnitte anonymisiert dokumentiert werden kann.

Diese in 2023 angestolRenen Malnahmen werden in den regelmaligen Dienstbesprechungen der Ge-
meinsamen Prifinstitution reflektiert und bei Bedarf fiir den weiteren Bearbeitungszeitraum verbes-
sert angepasst.

Im Bereich der Priifplanung 2024 wurden die im Konzept aufgenommenen Fokusprifungen bereits
vermehrt nachgefragt. Das bedeutet, dass das Priifteam sich mit einem Bereich der Priifung, z.B. Per-
sonal, beschaftigt. Sowohl die Priifung als auch der Priifbericht fallen kiirzer aus, was zu einer deutli-
chen Einsparung zeitlicher Ressourcen fiihrt.

Vergutungskiirzungsverfahren:

Im Bereich der Verglitungsklirzung werden die Prozesse kontinuierlich weiterentwickelt. Das Ziel ist
ein transparentes, standardisiertes Verfahren, das die Gleichbehandlung aller Leistungsanbieter ge-
wahrleistet. Zum 1.07.2023 hat es eine Neubesetzung der Stelle mit 0,5 VK gegeben. Die Kollegin ar-
beitet sich in die Prozesse und Ablaufe der Vergiitungskiirzung ein. Sie hat die laufenden Vergiitungs-
kiirzungsverfahren Gilbernommen und eigene neue Verfahren in Bearbeitung.

4. Realisierte Priifungen und Priifergebnisse

Die in 2021 begonnene Priifung des gesamten Angebots eines Leistungserbringers (zehn Leistungs-
vereinbarungen mit zwei Leistungstragern) inklusive Zentralverwaltung und -leitung konnte in 2023
abgeschlossen werden. Diese umfangreiche Priifung macht deutlich, dass derart komplexe Prifun-
gen unter den aktuellen Rahmenbedingungen (personell und technisch) die Ausnahme bleiben miis-
sen.

In 2023 wurden insgesamt 12 Prifungen (= Anzahl geprifter Leistungsvereinbarungen) abgeschlos-
sen. Zusatzlich wurden 18 neue Priifungen in 2023 begonnen. Somit wurden 30 Priifverfahren im
Jahr 2023 begonnen und/oder abgeschlossen.

Es sind Priifungen in folgenden kreisfreien Stadten begonnen bzw. abgeschlossen worden:
Stadt Flensburg, Landeshauptstadt Kiel, Hansestadt Liibeck, die Stadt Neum{inster hatte keine Ange-
bote benannt.

In folgenden Kreisen sind Prifungen begonnen bzw. abgeschlossen worden:
Steinburg, PI6n, Herzogtum-Lauenburg, Ostholstein, Schleswig-Flensburg, Segeberg, Rendsburg-
Eckernforde, Nordfriesland, Stormarn.

Die Prifungsdauer lag im Jahr 2023 unter gewoéhnlichen Prifungsbedingungen zwischen 4,0 Mona-
ten und 8,0 Monaten. Bei zwei Leistungstragern erstreckte sich die Priifung aufgrund vieler Termin-
verschiebungen und umfangreichem Abstimmungsbedarf Gber 15,5 bzw. 16,0 Monate. Vom Prii-
fungstag bis zum Versand des Berichtsentwurfs dauerten die in 2022 abgeschlossenen Priifverfahren
durchschnittlich 9,2 Monate. Lasst man die beiden Leistungstrager mit den Extremwerten aulSer



Betracht, dauerten die Prifungen durchschnittlich 5,9 Monate, was minimal unterhalb des Vorjahres-
wert liegt.

Die Uberarbeitung des Priifkonzepts 2023 hat deshalb auch zum Ziel gehabt, die Priifungsdauer zu
verkirzen.

a) Zentrale Priifergebnisse:

Gepriift wurde ein breites Spektrum von Angeboten der Eingliederungshilfe — von Assistenzleistun-
gen im eigenen Wohnraum oder Leistungen in besonderen Wohnformen bis hin zu tagesstrukturie-
renden Angeboten und Tagesforderstatten.

Geprift wurden alle zu priifenden Angebote als Qualitats- bzw. erweiterte Qualitatsprifungen. Die
erweiterte Qualitatsprifung prift die wirtschaftlichen Aspekte mit Bezug auf die Leistungsvereinba-
rung (Beispiel: Verwendung der Inventar- oder Instandhaltungspauschale).

Dies ist dem Umstand geschuldet, dass reine Wirtschaftlichkeitsprifungen im Landesrahmenvertrag
durch die Vertragspartien noch nicht vereinbart werden konnten. Eine Uberarbeitung der Orientie-
rungshilfe ,, Wirtschaftlichkeitspriifungen” konnte dazu beitragen die Weiterentwicklung dieses The-
mas zu férdern.

Bestandteil aller durchgefiihrten Priifungen war weiterhin der Bereich ,Personal”. Dabei wird im
Zuge der Qualitatsprifung der sich aus der Personalvereinbarung ergebene Soll-Personalbestand mit
dem vorhandenen Ist-Personal fir den Prifzeitraum abgeglichen. In 2023 wurden in der Gberwiegen-
den Anzahl der gepriiften Leistungserbringer Personalvakanzen ermittelt. Im Gesprach mit den Leis-
tungserbringern wurde immer wieder die Schwierigkeit geeignetes Personal zu finden thematisiert.
Ein weiterer Prifschwerpunkt, der Abgleich der Qualifikationen des Personals mit der Leistungsver-
einbarung, fihrte bei einem Leistungsanbieter zu dem Ergebnis, dass zwar ausreichend Personal vor-
handen war, das Personal jedoch nicht die vereinbarte Qualifikation besal8. Auch dort wurde argu-
mentiert, dass es schwierig ist geeignetes und qualifiziertes Personal zu finden.

In einem Fall wurde eine Priifung aufgrund eines Betrugsverdachts in Zusammenarbeit mit der Krimi-
nalpolizei durchgefiihrt. Das Verfahren wird von der Kriminalpolizei gefiihrt, die GPI wird zur gegebe-
nen Zeit in einem Amtshilfeverfahren von der Kriminalpolizei hinzugezogen.

Dadurch, dass in der GPI ein Mitarbeitender mit padagogischer Qualifikation vertreten ist, konnen
Inhalt und Umfang der Prifungen differenzierter gestaltet werden und bei Bedarf auch Fragestellun-
gen aus dem Bereich der Prozessqualitat oder auch Inhalt und Umfang der Betreuung intensiver be-
leuchtet werden. Dadurch kénnen die Priifungen noch individueller an die Bediirfnisse des jeweiligen
prifenden Leistungstragers angepasst werden. Es wurde in 2023 bei zwei Priifungen der Fokus ver-
mehrt auf den Bereich Prozessqualitdt und Art und Umfang der Betreuung gelegt. Die Ergebnisse ha-
ben gezeigt, dass hier durchaus Potenzial fir die Beratung der Leistungserbringer gegeben ist.

Insgesamt ergaben sich in nahezu allen im Jahr 2023 abgeschlossenen Priifungen Beratungspotenzi-
ale. Teils ergaben sich Abweichungen von vertraglichen oder gesetzlichen Grundlagen. In anderen
Fallen entsprachen die aktuellen tatsachlichen Verhaltnisse nicht mehr der Leistungs- und Vergi-
tungsvereinbarung. Teils wurden Optimierungsmoglichkeiten bei den vertraglichen Grundlagen, der
Leistungserbringung (inhaltlich) oder der Prozessqualitat aufgezeigt.

Ein Austausch (iber die Ergebnisse der Priifung und eine Beratung des Leistungserbringers findet im
Abschlussgesprach zum Prifbericht statt. Des weiteren werden die Ergebnisse der Prifung intern an
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die/den fir den Leistungserbringer zustandigen Verhandlerin/Verhandler Gbermittelt, so dass diese
Priifungsergebnisse bei der ndachsten Leistungsverhandlung mit dem Leistungserbringer Beachtung
finden.

Die Durchfiihrbarkeit sowie die Ausgestaltung der Priifung selbst hangen maRgeblich von rechtskon-
formen und eindeutig verhandelten Regelungen im Vertragsmanagement ab.

b) Vergltungskiirzungen gem. § 129 SGB IX

Im Landesrahmenvertrag SH sind Verfahren und mogliche Inhalte fiir die Durchfiihrung von Verfah-
ren zur Verglitungskiirzung gem. § 129 SGB IX aufgefiihrt.

In 2023 wurden insgesamt 12 Verglitungskiirzungsverfahren bearbeitet. Zum Teil sind es Verfahren,
die sich aus dem Betrachtungszeitraum 2022 in das Jahr 2023 erstrecken.

- Zwei Verfahren befinden sich in der Verglitungskiirzungsberechnung

- Inzwei Verfahren wurde der Leistungserbringer zum zweiten Mal kontaktiert, eine Antwort
wird erwartet.

- Ein Verfahren konnte ohne eine Riickforderung beendet werden.

- Drei Verfahren konnten mit der Auflage beendet werden, dass nach einer neu abgeschlosse-
nen Leistungsvereinbarung erneut eine Priifung durchgefiihrt wird.

- In zwei Verfahren haben die Leistungserbringer Einwande gegenliber der Vergltungskir-
zung, es lauft in diesen Fallen das Widerspruchsverfahren.

- Ein Verfahren befindet sich in Vorbereitung auf ein Schiedsstellenverfahren.

- Ein Verfahren befindet sich in einem Schiedsstellenverfahren. Ein Schiedsspruch ist ergangen,
die Klage gegen diesen Schiedsspruch ist in Vorbereitung.

Aus diesen 12 Verfahren ergibt sich eine hohe sechsstellige Riickforderungsgesamtsumme, deren re-
alistische Rickerstattung jedoch erst zum Ende des jeweiligen Verfahrens beurteilt werden kann.

5. Sonstige Aktivitaten

Im Mai 2023 wurde in einer Arbeitsgruppe, bestehend aus Vertreter*innen der Kreis, der kreisfreien
Stadte und der KOSOZ AGR, das bisherige Priifkonzept der Gemeinsamen Priifinstitution Gberarbeitet
und aktualisiert. Das Konzept wurde im Dezember 2023 gebilligt und konnte so im Januar 2024 in
Kraft treten.

Teilnahme der KOSOZ A6R an der BAGUS-Arbeitsgruppe zur Uberarbeitung der Orientierungshilfe
"Wirtschaftlichkeitspriifungen" seit Mai 2022. Die Fertigstellung der Orientierungshilfe ist fiir das
Friihjahr 2024 geplant.

6. Zusammenarbeit mit Netzwerkpartnern

Uber aktuelle Entwicklungen und Sachstinde der Gemeinsamen Priifinstitution wurde berichtet bzw.
mit den folgenden Stellen wurde zusammengearbeitet:



- Bundeslanderiibergreifender Fachaustausch auf Arbeitsebene

- Erganzend dazu: bilateraler Austausch mit dem LVR

- Mitwirkung in der BAGUS Arbeitsgruppe zur Entwicklung einer neuen Orientierungshilfe Wirt-
schaftlichkeitsprifungen

- Versand des Jahresberichts an die Kommunen bzw. Vorstellung wesentlicher Aspekte im Verwal-
tungsrat der KOSOZ AGR und der AG Soziales der kreisfreien Stadte

- Enge Abstimmung mit den Kommunen in den Priifverfahren sowie in Einzelfdllen zu vertrags-
rechtlichen Konsequenzen

7. Ziele und Perspektiven

a) Prifplanung und -konzept

Die Prifplanung fur das Jahr 2023 bildete die Prioritat fir den Einstieg in die Prifungstatigkeiten. Ins-
gesamt 30 Leistungsangebote wurden von den Kommunen benannt, davon 12 besondere Wohnfor-
men. Inhalt der Priifungen waren {iberwiegend der Personaleinsatz, Uberschneidungen des Personal-
einsatzes im Bereich EGH und Pflege, Qualifikationen des Personals, sowie die Art und der Umfang
der Betreuungsleistungen. Es wurden teilstationare Leistungen sowohl innerhalb der besonderen
Wohnform als auch als eigenes Angebot als Priifung gewlinscht. Dort war ebenfalls der Personalein-
satz, die Qualifikation des eingesetzten Personals und die padagogische Betreuungsarbeit im Fokus
des Priifwunsches. In einer Prifung sollte dem Verdacht, dass Klienten Gber EGH Leistungen abge-
rechnet in anderen Angeboten des Leistungserbringers betreut werden, nachgegangen werden. Ein
Prifwunsch resultierte aus massiven Beschwerden von Angehdérigen und Mitarbeitenden. Eine vorge-
lagerte Priifung durch die Heimaufsicht konnte diese Vorwiirfe nicht bestatigen, die Priifung fand
trotzdem, jedoch mit einer niedrigeren Dringlichkeit, statt.

Wenn alle Priifwiinsche eingegangen sind, werden diese in Prioritatsstufen A, B und C eingeteilt. Zum
Teil duBern die Kommunen bei der Benennung der zu priifenden Angebote Wiinsche in Bezug auf die
Prioritat. Im Ubrigen erfolgt die Einstufung nach Einschitzung der GPI, je nach Dringlichkeit bzw. Be-
wertung des Prufanlasses/-hintergrundes.

Der Planungsprozess fiir 30 Angebote fiir 2024 ist erfolgreich abgeschlossen.

Die fiir das Jahr 2023 vorgesehene Uberarbeitung des kommunalen Priifkonzeptes ist erfolgt. Das
Konzept wurde sowohl in den Arbeitskreisen der Kreise und kreisfreien Stadte als auch im Verwal-
tungsrat vorgestellt und gebilligt.

b) Personal

Laufend werden die Erkenntnisse aus den individuellen Prifungen in Teamrunden ausgetauscht und
reflektiert. Selbstkritisch werden einzelne Dokumente Uberarbeitet oder Verfahren dort angepasst,
wo es zielflihrend ist. Teamentwicklung erfolgt durch z. B. regelmaRige Dienstbesprechungen, engen
Austausch Uber die Priifererkenntnisse und den Umgang mit diesen. Die Zusammenarbeit ist von ho-
her Fachlichkeit und einer guten Teamkultur gepragt.

c) Neue Strukturen nach dem SGB IX



Vorgesehen ist, dass bis 2027 fiir alle Leistungsangebote neue Leistungsvereinbarungen nach dem
SGB IX abgeschlossen werden. Diese bringen neue Angebots- und Leistungsstrukturen mit sich, die in
der Konsequenz eine Anpassung der Prifinhalte erforderlich machen. Hier erfolgt laufend eine enge
Zusammenarbeit mit dem Vertragsmanagement der KOSOZ AGR, um die Priifbarkeit der neuen In-
halte sicherzustellen.

d) Netzwerk

Die Zusammenarbeit mit verschiedenen Netzwerkpartnern soll 2024 ausgeweitet bzw. neu imple-
mentiert werden, z. B. in folgenden Bereichen:

- Erneute Teilnahme am Arbeitskreis Eingliederungshilfe des Landesbeirates zur Teilhabe von Men-
schen mit Behinderungen

- Die Teilnehmerzahl beim bundeslanderiibergreifenden Fachaustausch auf operativer Ebene
wachst, weshalb zukilnftig in zwei Teilgruppen gearbeitet wird, die sich auf die Bereiche Wirt-
schaftlichkeit und Qualitat spezialisieren.

- Die Fertigstellung der BAGUS Orientierungshilfe zu Wirtschaftlichkeitspriifungen ist zum Jahres-
beginn 2024 vorgesehen.

- Angestrebt wird eine erneute Teilnahme der GPl an der Bewohnerbeiratetagung.

Im Auftrag
Wiebe Hansen



